Rizika podvodu v malych a stiednich podnicich”
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V souvislosti s ucetnimi skandaly, které se v neddvné minulosti odehrdly nejen na
americkém, ale i na evropském kontinentu, zaméfila se pozornost riznych mezinarodnich
instituci upravujici pravidla chovani ucetnich a auditori, na rizika podvodného jednani.
Ptikladem téchto aktivit je studie Evropské federace ti€etnich expertii (Féderation des Experts
Comptables Européens — FEE, 2005a, 2005b), ktera se zaméfila na rizika podvodid u malych a
sttednich podnikli s cilem tato rizika minimalizovat. Bylo totiz zjisténo, Ze u malych a
sttednich podnikd je riziko podvodu stejné pravdépodobné jako ve vétSich podnicich, ba
dokonce v mnoha ptipadech vétsi. Jednodussi organizaéni struktura u malych podnikl svadi
k tomu, Ze jednotlivé oblasti nejsou upraveny vnitinimi smérnicemi a neexistuje dostate¢né
propracovany vnitini kontrolni systém, ktery by zajistoval korektnost a prikaznost tcetnich
informaci prezentovanych v ucetnich zavérkach.

1 Podvod a diivody pro jeho spachani

Za podvod je obecné povazovan ¢in spachany védomée a nepoctivé s cilem ziskat vyhodu,
ktera zptsobi ztratu jiné strané. Podvodu vénuji pozornost i Mezinarodni auditorské standardy
(ISA), konkrétné standard ISA 240 — Postup auditorti pfi posuzovani moznych podvodui pfi
auditu ucetni zavérky. Ten definuje podvod jako zdmérné jednani jedné nebo vice osob
povétenych fizenim, zaméstnancii nebo tietich stran, ktery mé formu klamu za Gcelem ziskani
neopravnéné nebo protipravni vyhody. Za souc¢ast podvodu je povazovana také zproneveéra.

Mezinarodni auditorské standardy upravuji pravidla pro cinnost auditor; uvedeny
standard upozornuje auditory na mozna rizika podvodu, uvadi ptiklady rizikovych faktorti a
podava navod, jak se v urcitych situacich zachovat. V ptipad¢ malych a stfednich podnicich
vsak existuje znacnd mnozina podniki, ktera auditu nepodléhd a tim se proto zvySuje riziko
neodhaleni podvodu a klaméni uzivatelll ucetnich informaci.

Podle zptisobu, jakym je podvod provadén Ize podvodné jednani rozdé€lit na

» rozkradani (odcizeni majetku),
» podvodné ucetni vykazovani.

Diivody pro spachéni podvodu jsou rtzné, nejcastéji to vSak byva chamtivost. Ta pak
muze byt doprovdzena dalSimi jevy jako je tlak na dosazeni vysSiho zisku s vazbou na
odménovani, vnimani nizkého rizika odhaleni, u zaméstnancii pak Spatny piiklad ze strany
vedeni podniku nebo vlastnika pfi dodrzovani kultury ¢estného a etického chovani, ptipadné
pocit nespravedlnosti ¢i nedostatecného ohodnoceni.

Clanek je zpracovan jako jeden z vystupti vyzkumného zaméru Rozvoj téetni a finanéni teorie a jeji aplikace
v praxi z interdisciplinarniho hlediska s registracnim ¢islem MSM6138439903.
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V zévislosti na tom, jaky okruh pracovnikii je zapojen do podvodného jednani, se
rozeznava

manazersky podvod (podvadi jeden ¢len nebo vice ¢lenil vedeni),
zaméstnanecky odvod (podvodné jednani ze strany zaméstnanci).

2 Zpisob pachani podvodu

2.1 Rozkradani odcizenim aktiv (zpronevéra)

Tento zplsob podvodu se vyskytuje predevSim na strané zaméstnanci. Prilezitost
zaméstnancu spachat podvod rozkradanim je vSude tam, kde neexistuje propracovany vnitini
kontrolni systém, existuje zodpovédnost bez kontroly a ve firmé chybi korektni eticka kultura
nebo ovzdusi. Zpusob rozkradani mize mit riznou podobu:

1) falSovani zprav o vydajich napfr.:

pii pouziti automobilu na sluzebni cestu vyssi Castky za ujeté kilometry nez je
skutecnost,

levné nakoupené jizdenky nebo letenky, ale uplacované v plné ceng,

uplatiiovany ale nepouzity hotel,

osobni vydaje vydavané za sluzebni.

2) kradez objekti malé jednotkové ceny, napr.:

soukromé dalkové telefonni hovory na naklady firmy,
vynaseni predmétii drobné spotieby z firmy.

2.2 Podvodné vykazovani

Na rozdil od zpronevéry je tento zpusob podvodu vlastni spiSe podnikovému
managementu ¢i vlastnikiim. Divody mohou byt opét rizné:

maximalizovat odmény zalozené na vykonu,
snizit zisky z divodu minimalizace dang,
oklamani uzivateli ucetnich vykaza.

Nespravn¢ uvedené nebo neuvedené tidaje v ucetnich vykazech mohou mit riiznou formu:

manipulaci, falSovani nebo pozménovani ucetnich zépisi nebo doprovodné
dokumentace, na jejichz zéklad¢ jsou ucetni vykazy vypracované,

zamérné vynechani udaji v ucetnich vykazech o vyznamnych udalostech a
transakcich, které by neptiznivé ovlivnily vykazované tcetni informace,

zamérné¢ chybné pouziti Ucetnich zasad tykajicich se klasifikace, ocenovani ¢i
vysvétleni zvefejiovanych udaju,

nepiihlaseni pracovnikl k socialnimu pojisténi nebo jejich najimani na cerném trhu.
fiktivnich denikové zdznamy k manipulaci s provoznim vysledkem,

zamérné nespravné usudky pouzité v ptipadé, kdy je tfeba pouzit odhady ucetnich
zastatkd,

vypusténi podstatnych udalosti ¢i transakei nebo jejich presunuti do dalsiho ucetniho
obdobi,
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pouziti slozitych transakci tak, aby zatemnovali jejich podstatu.

Podvod mize byt pachan také za pomoci vnéjSich stran. Mize jim byt napf.

podvodna smlouva s podilnikem obchodu (zédkaznikem, dodavatelem), kdy skutecna
kvalita nebo cena dodéavky je niz8i nez je uvedeno na faktufe a zaméstnanec nebo ¢len
managementu dostane provizi,

podvod s kreditnimi a zdkaznickymi kartami, podvodné objednavky pies internet,
piipadné nakupy pomoci ukradené kreditni karty.

3 Zjisténi podvodu a nasledky podvodu

Obecné indikatory rizika podvodu existuji Casto uvnitt samotného podniku a zahrnuji

neetickou kulturu a nekorektni podnikové prostiedi vytvarejici klima nespokojenosti
mezi zaméstnanci,

absence vnitropodnikovych smérnic upravujici ucetni postupy a pravidla
v jednotlivych oblastech,

nedostatecné delegovani odpovédnosti a pravomoci.

Specifické indikatory rizika podvodu souvisejici s podvody managementu nebo viastniki
mohou byt napt.:

finan¢ni stabilita nebo ziskovost je ohroZzena obecnymi hospodaiskymi nebo
konkrétnimi provoznimi podminkami ucetni jednotky (vysokd konkurence, nasyceni
trhu, zmény technologii, pokles poptavky, platebni neschopnost odbératel),
nadmérny tlak na vedeni nebo zaméstnance, aby se splnily finan¢ni cile nastolené
osobami povéfenymi fizenim podniku,

povaha oboru nebo c¢innosti ucetni jednotky poskytuje ptilezitosti k zapojeni do
podvodného ucetniho vykaznictvi (vyznamné transakce se spfiznénymi stranami,
ocenéni nékterych polozek je zalozené na odhadech vyzadujici subjektivni posouzeni,
vyznamné transakce provedené v zahrani¢i, kde je odliSné podnikatelské prostiedi a
kultura),

vlastnik, ktery je soucasné€ i manazer, nerozliSuje osobni a podnikatelské transakce.

Specifické indikatory rizika podvodu souvisejici s podvody zaméstnancit nebo vnéjsich
stran mohou byt napf.:

nepratelsky vztah mezi ucetni jednotkou a zaméstnanci, kteti maji pfistup k hotovosti
nebo k jinym aktiviim miiZe zaméstnance motivovat k zpronevéie,

prilezitosti zpronevétit majetek (velké transakce v hotovosti, majetkové polozky
malych rozmérh ale velké ceny postradajici viditelnou identifikaci vlastnictvi),
nedostate¢na vnitini kontrola (nedisledna evidence majetku, nedostateéné zajisténi
hotovosti a majetku, formaln€ provadénd inventarizace, Spatna ochrana ucetnich dat),
podcenovani rizika souvisejiciho se zpronevérou majetku a tolerance kradezi predméta
malé hodnoty.

Nasledky podvodu mohou byt jak finan¢ni, ty jsou zpravidla vzdy, tak nefinanéni. Témi
muze byt zejména ztrata ditvéry u obchodnich partnert, ztrata hlavniho zdroje vynost, ztrata
zaméstnani téch, ktefi jsou z podvodu obvinéni, demoralizujici G€inek na ostatni pracovniky,
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vytvoieni ovzdusi nedavery, které ovlivituje vykon a kvalitu poskytovanych sluzeb, snizeni
konkurenceschopnosti firmy.

4 Boj s podvody na mezinarodni urovni

patfi:

Evropsky urad pro boj proti podvodium (Office Euroéen de Lutte Anti Fraude — OLAF)
ma spravni kompetence, vétSinu jeho aktivit (70 %) tvoii vySetfovani a podava vysSetfovaci
zpravy pro zalobce.

Pracovni skupina proti prani Spinavych penéz (Financial Action Task Force on meney
Laundering — FATF). Jejimi ¢leny jsou zastupci 33 zemi z Evropy, Severni a Jizni Ameriky a
Asie. Na poli podnikani se z prani penéz stdva zavazny problém, cilem je zamaskovat jejich
nelegalni pivod. Na doporuceni FAFT vydala Evropskd komise v roce 2004 navrh nové
smérnice proti prani Spinavych pencz, kterd dovoluje Clenskym statim pfijmout piisnéjsi
zadkony na prevenci prani penéz (Anti-Money Laundering Direktiv), kterd byla schvalena
Evropskym parlamentem v kvétnu 2005.

V oblasti malych a stfednich podnikl jsou nejbéznéjsi Ciny pii prani penéz

= defraudace,

» zneuzivani informaci v obchodnim styku,
* podpléceni,

= pocitacové podvody.

Mezinarodni federace ucetnich a auditort (International Federation Accountants
Committee — [FAC vydala eticky kodex (Code of Ethics), ktery upravuje etické chovani nejen
ucetnich expertd a auditorti, ale i ucetnich pracovnikli v pracovnim pomeéru. Auditofi a Gcetni
poradci pracujici pro malé a stiedni podniky mohou hrat rozhodujici roli v doporuceni pro
zavedeni kontrol a opatieni proti podvodim.

Zavér (jak zabranit podvodu)

Pokud chtéji podnikatelé zabranit podvodu, méli by implementovat opatfeni pro minimalizaci
rizika podvodu. Je jim zejména ve vytvofeni etickych standardit v pracovnim prostiedi,
spoc¢ivajici v prvenci podvodu, opatieni managementu vedouci k prevenci podvodu a
odstrasovani pted podvodem, nebot’ je pravdépodobné jeho odhaleni a potrestani. Dale je
nezbytné vytvotit pozitivni pracovni prostiedi zahrnujici vycvik a motivaci zaméstnanct a
vytvofit vhodny kanal pro ohlaseni podvodi.

Dal$im ukolem managementu je stanovit metody a postupy pro sniZeni rizika podvodii.
Spociva to predevsim v identifikaci potencialné zranitelnych oblasti a vymezeni odpovédnosti
za tyto oblasti, ve vytvoieni dikladného vnitiniho kontrolniho systému, v proskoleni vSech
zaméstnancl s jeho pravidly a v jeho pravidelném vyhodnocovani. Musi byt jasné disledky
pro ty, kdo podvod spachaji. Soucasné vSak je nutné ptijmout pravidla, jak se ma podezieni
na podvod oznamit a zarucit, aby osoby hlasici podvod tak ¢inily v dobré vife, mély skutecny
dikaz a zaruku, Ze nebudou pronasledovéany, nebo se nestanou ob¢ti pachatele podvodu. Také
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neni zadouci oznameni podvodu financné odménovat a vytvofit tak podnét pro oznamovani
vymyslenych podvodt s cilem ziskat odménu.
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Rizika podvodu v malych a stfednich podnicich

Libuse Miillerova

ABSTRAKT

Clanek vymezuje podvod a diivody jeho spachani v podminkach malych a stiednich podniku.
Uvadi mozné zptsoby podvodu, kterymi je bud’ rozkradéani aktiv, které je provadéno hlavné
zameéstnanci, nebo podvodné ucetni vykazovani, které provadéji zejména vedouci pracovnici
¢i vlastnici, pfipadné miize byt podvod pachan obéma skupinami za pomoci tfetich stran.
Zjistit podvod umozni jednak obecné indikatory podnikové kultury, jednak specifické
indikatory vytvarejici podminky pro podvod ¢i piilezitost. Nasledky podvodu jsou jak
penézni, tak nepenézni. Zabranéni podvodu napomuze nastoleni etické kultury pracovniho
prostiedi, vybudovani vnitiniho kontrolniho systému a diisledné delegovani pravomoci a
odpovédnosti v ramci firmy.

Kli¢ova slova: Riziko podvodu; Zpronevéra; Podvodné vykazovani.

Fisk of Fraud in Small and Medium Enterprises

ABSTRACT

The article is dealing with the issue of fraud and the circumstances of its commitment in
SME. It mentions possible ways of fraud, which concern either stealing of the assets or
fraudulent presentation of the financial statement. The former can be done mainly by
employees, the latter mostly by management or owners. The fraud can be also committed by
both groups with help of third parties. The fraud can be identified by general indicators of
firm’s culture or by specific indicators monitoring the condition or opportunities for a fraud.
The consequences of a fraud can get manifested in a financial loss or in the other forms of
losses. The risks of fraud can be lowered down by support of ethical principles in the firm, by
implementation of internal control system and the delegation of competences and
responsibility within the firm.

Key words: Fisk of Fraud; Stealing of the Assets; Fraudulent Presentation.
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